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Na palestra sobre possíveis mudanças do comodismo do servidor público o professor João Wiergerinck enfatizou um ponto muito interessante que foi a distinção de conhecimento e informação. Segundo ele é impossível transmitir um conhecimento, pois o conhecimento é único de cada individuo. O que podemos fazer é repassar uma informação e a partir desta transformá-la em conhecimento. Para isso tem todo um processo de observação, comparação e experimentação, onde a partir dos resultados obtidos de cada individuo irá surgir o seu próprio conhecimento. É com os resultados das nossas experiências que construímos nossos valores. E são esses mesmos valores que ditarão nossas atitudes durante toda a vida. É através desses princípios desenvolvidos que concretizaremos nosso caráter.


Toda essa introdução apresentada na palestra serviu como base para a explicação do porquê atualmente temos um serviço público tão deficiente. A falta de valores dos indivíduos leva o nosso serviço a precariedade. O fato de criarmos uma imagem tão negativa do nosso país influência diretamente nessa atitude. Quando perdemos a esperança de que há mudança, de que ainda há pessoas que levam seu trabalho a sério e  não integram o grupo  de corruptos ou desonestos, criamos um ambiente negativo e de aceitação da derrota. Esse pensamento vai sendo repassado para outras gerações e penetrando na mente das pessoas convencendo-nos de que não há mais solução.  E isso nos leva cada vez mais a aceitar as atitudes erradas e passamos a não mais nos importar, pois tudo parece natural. Quando a mídia, por exemplo, nos apresenta notícias de corrupção, morte, roubo e etc. acreditamos que é somente isso que está acontecendo no nosso país, porém devemos entender que a mídia é uma empresa, ou seja, ela quer vender seu próprio produto e ela sabe exatamente qual o tipo de “entretenimento” o povo gosta, por isso precisamos mudar esse cenário. Devemos selecionar melhor o que assistimos, lemos, escutamos e falamos. Precisamos dar mais valor a nossa cultura, destacar nossas qualidades e dar bons exemplos as futuras gerações. É nosso dever ficar atento aos nossos representantes para só assim cobrar aquilo que nos foi prometido. 

Sendo assim precisamos que o povo entenda que para haver mudanças tem que haver participação, cobrança e apoio dos cidadãos. O simples fato de reclamarmos de tudo não irá ajudar em nada, precisamos de atitudes. O povo precisa conhecer sua história, precisa perceber que tem um grande país nas mãos e que não somente carnaval e futebol o compõem. 
